
 

                                       Dane sprzedawcy: 

 

                                                                                                                                                                                                     Azagroup S.A. 
                                                                                                                                                                                                            Aleja Wyścigowa 6 
                                                                                                                                                                                                           02-681 Warszawa 
                                                                                                                                                                                                          NIP: 5252605277 

 

 

FORMULARZ ODSTĄPIENIA OD UMOWY 
 

 
Dane konsumenta: 
 

Imię i nazwisko:………………………………… 

Nr. telefonu: ……………………………………. 

E-mail: ……………………………………………. 

Adres:………………………………………………. 

………………………………………………………… 

 

 

Oświadczam, że zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 o prawach konsumenta (DZ.U. 2014 r poz. 827) 

odstępuję od umowy sprzedaży nr. ………………(nr. zamówienia)  zawartej dnia ………………r ., dotyczącej niżej 

wymienionych produktów:  

 

 
Będziemy wdzięczni, jeżeli pomożecie nam Państwo polepszyć jakość oferowanych produktów. Wystarczy wybrać odpowiedni powód zwrotu z 

poniższej listy i wpisać do tabeli odpowiadającą mu literę. 

L.p.  Nazwa produktu Kod produktu Cenna  Ilość Powód zwrotu  

 1.           

 2.           

 3.           

 4.           

 5.           
 

a) Za mały    

b) Za duży 

c) Za szeroki 

d) Za wąski 

e) Ma wadę 

f) Niezgodny z zamówieniem 

g) Niezgodny z opisem 

h) Jakość nie spełnia oczekiwań 

i) Inne (jakie) 

 

Zwracany towar należy wysłać na adres: 

Centrum Logistyczne Renee, Aleja Krakowska 140A, 05-552 Marysin 
 

 
 

Uprzejmie prosimy o zwracanie produktów nieuszkodzonych oraz bez śladów użytkowania, zapakowanych w oryginalne pudełko. Zgodnie z §10 

ust. 1 Regulaminu Sklepu, zwrotom nie podlegają m.in. kostiumy kąpielowe oraz bielizna. 
 

Zwrot należności nastąpi nie później niż w terminie 14 dni od dnia otrzymania oświadczenia Konsumenta o odstąpieniu od umowy.  Zostanie on 

wykonany w ten sam sposób, w jaki otrzymaliśmy płatność, chyba że poniżej klient wskaże inne konto (koniecznie w przypadku pobrania lub 

przekazu pocztowego). 

 

 

Dane właściciela rachunku (imię, nazwisko, telefon, adres): …………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

Czytelny  podpis: ………………………………………………… 
W przypadku problemów lub pytań skontaktuj się z nami poprzez e-mail: info@renee.pl  lub na tel.: +48 22 113 71 00  

mailto:info@renee.pl
tel:+48221137070

